
디지털 성범죄 피해자 보호·지원 제도 안내

구분 지원 내용 소관부처

수사

경찰관서 방문 신고 또는 사이버범죄 신고시스템(ECRM)을 통한 온라인 신고가 가능합니다.

  

※ 홈페이지(https://ecrm.police.go.kr/) 접속 → [신고하기] 클릭

* 신고 접수 시, 피해 내용을 상세히 기재하여 주시고, 담당 수사관 배정 후 구체적 피해 사실 
확인을 위하여 경찰에 방문 진술을 요청할 수 있습니다.

피해 영상물은 담당 수사관 外 제3자에게 공개되지 않습니다.

여성 경찰관에게 조사(배석) 받으실 수 있으며, 개인정보를 보호하기 위하여 피해자 실명 대신 

가명을 활용하여 사건서류를 작성할 수 있습니다.

가족･상담원 등 피해자와 신뢰관계에 있는 사람이 조사과정에 참여할 수 있으며, 아동 청소년 

피해의 경우 피해 진술 반복을 최소화하기 위한 진술녹화 지원을 받으실 수 있습니다.

변호사를 선임할 수 있으며, 고소장 접수 시 무료 국선변호인 선임을 안내해드립니다. 

가해자의 보복이 우려되는 경우 신변보호를 요청할 수 있습니다.

※ 경찰 긴급호출용 스마트워치 지급 / 임시숙소 제공 / 전문시설 연계 / 피해자 주거지 맞춤 순찰 등

경찰청

법무부

삭제

지원

중앙디지털성범죄피해자지원센터(☎02-735-8994 / d4u.stop.or.kr)에서 상담을 통해 피해 영

상물에 대한 삭제를 지원하고, 재유포 방지를 위한 모니터링을 실시하고 있습니다.

방송미디어통신심의위원회(☎1377)에서 피해 영상물에 대하여 심의 후, 접속을 차단하거나 

정보통신사업자에게 삭제 등 시정조치를 명령합니다.

성평등가족부

방송미디어통신

심의위원회

심리

지원

경찰관서별 ‘피해자전담경찰관’을 지정, 다각적인 보호･지원을 해드립니다.

지역 디지털성범죄피해자지원센터, 해바라기센터, 여성긴급전화(☎1366), 성폭력상담소 등에서 

피해자에 대한 심리상담을 지원합니다.

주민번호가 유출되어 범죄 피해를 입거나 입을 우려가 있는 경우, 주민등록번호변경위원회(각 

자치단체 주민센터 소속)에 주민등록번호 변경 신청이 가능합니다.

경찰청

성평등가족부

행정안전부

법률

지원

경찰과 지역 디지털성범죄피해자지원센터에서 피해영상물에 대한 증거확보, 채증자료 작성 지원 등 

법적 절차에 필요한 상담 및 도움을 받으실 수 있습니다.

대한법률구조공단(☎132), 대한변협법률구조재단(☎02-3476-6515), 한국성폭력위기센터(☎

02-883-9285)에서 법률상담, 소송구조 등의 법률서비스를 무료로 지원합니다.

경찰청

성평등가족부

경제적

지원

범죄로 인해 신체･정신적 피해를 입은 경우, 범죄피해자지원센터(☎1577-1295 /www.kcva.or.kr)

에서 치료비, 긴급 생계비, 학자금 등을 지원합니다. 

성폭력 피해자가 가해자의 보복 우려 등으로 주거지를 옮기는 경우, 국가에서 이전비를 지원

합니다. (검찰청 피해자지원실 ☎1577-2584)

법무부

주거

지원

긴급 주거지원이 필요한 경우 여성긴급전화(☎1366)에서 긴급피난처를 제공합니다.

주거공간이 필요한 경우 여성긴급전화(☎1366), 성폭력 상담소 등을 통해 그룹홈 형태의 

임대주택 입주를 지원받으실 수 있습니다.

성평등가족부


